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Modulo I: Marco Legal e Institucional
i. Estructuracion

El Mddulo | esta estructurado de la siguiente forma:

Primer Tema: Antecedentes Sectoriales, pretende dar a conocer lo sucedido en el sector
ante de la promulgacion de la Ley Marco del Sector Agua Potable y Saneamiento, quiénes
eran los actores, cual era el papel desempefiado?, como lo hacian?, lecciones aprendidas y
avances obtenidos.

Segundo Tema: Marco Juridico Aplicable al Sector, se presenta el marco juridico
aplicable al sector, se presentan las leyes relacionadas con los servicios de agua potable y
saneamiento, se resalta lo sobresaliente de las leyes disponibles del sector, pero ante todo se
busca que los actores o seguidores de esta tematica se ilustren en el conocimiento de las
instancias existentes que rodean el desenvolvimiento del sector.

Tercer Tema: Ley Marco de Agua Potable y Saneamiento, se plantea un resumen del
contenido de la Ley Marco del Sector Agua Potable y Saneamiento, las instituciones
creadas por la Ley del Sector, destacando al CONASA como cabeza de sector, responsable
en la planificacion y la normativa sectorial le sigue el ERSAPS, cuyo objetivo es regular la
prestacion de los servicios de agua y saneamiento, el SANAA como ente técnico
responsable de brindar asistencia técnica, las municipalidades como titulares de los
servicios, los prestadores rurales y urbanos y otras instituciones con responsabilidad directa
como la secretaria de Salud; asi mismo se describen las instituciones encargadas de vigilar
por mandato legal la prestacion de los servicios de agua y saneamiento del sector.

Cuarto Tema: Modelos de Gestion en la Prestacion de Servicios, se presentan los
modelos tipo para la administracion en la gestion de la prestacion de los servicios y que
podrian ser aplicados en el término municipal.

ii.  Objetivo General del Médulo

Presentar el contenido y objetivos del marco legal-reglamentario y dar a conocer los
maultiples actores relacionados con el sector agua potable y saneamiento, asi como el rol y
los mecanismos de coordinacion que les corresponde.

iii. ~ Objetivos Especificos

« Conocer el papel del CONASA en calidad de representante oficial del sector agua y
saneamiento en Honduras
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« Conocer las instituciones nacionales, regionales y locales que norman, planifican, regulan,
controlan, supervisan, proveen servicios, financian programas y proyectos Yy ejecutan
acciones sectoriales conforme a la Ley Marco del Sector.

« Fijar conocimiento sobre el marco juridico y reglamentario aplicable al sector de agua
potable y saneamiento.

« Desarrollar conocimiento para apoyar acciones de vigilancia de su cumplimiento en el
término municipal.

« Concientizar sobre la necesidad de incorporarse en la toma de decisiones y ejecucion de
acciones sectoriales, y la importancia de su socializacién en el territorio municipal.

Primer Tema: Antecedentes Sectoriales

Cronologico de Antecedentes del Sector Agua Potable y Saneamiento

(Afio) Evento Sectorial Comentarios

Se crea el Servicio Auténomo Nacional de Acueductos y
Alcantarillados, entidad gubernamental que tiene por
objeto, promover el desarrollo de los abastecimientos
1961 CrEa e Gl A publicos de agua potable y alcantarillados sanitarios y
pluviales de todo el pais; a través de la construccion,
administracién, operaciéon y mantenimiento de
acueductos rurales y urbanos.

Actualmente mas de 6,000 Juntas se encuentran en

Creacion de Juntas funcionamiento como mecanismo de participacién

1980

Administradoras de ciudadana y de autogestion de los servicios de agua a

Agua nivel de caserios, aldeas y municipios.

La creacion de esta Ley, concede a las Municipalidades,

O Ley de Municipalidades, | |3 planificacién, organizacién y administracién de los
Decreto 134-90 servicios publicos; asi como la facultad de crear su propia

estructura administrativa y forma de funcionamiento.

La ley crea el marco institucional, define los roles para la

Aprobacion Ley Marco rectoria del sector, la regulacién de los servicios, la

2003 del Sector Agua Potable | tjtylaridad de los mismos y la asistencia técnica en
y Saneamiento (Decreto | general; se incluyen aspectos ambientales y se promueve

No.118-2003). un fuerte involucramiento de la participacion ciudadana.

Plan Estratégico para la Modernizacion del Sector Agua
2006 Potable y Saneamiento (PEMAPS); instrumento de
Se aprueba el PEMAPS | jjanificacion que ha servido de guia para planificar y
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(Aino)

Evento Sectorial

Comentarios

ejecutar acciones orientadas a lograr la reforma sectorial
gue promueve la Ley Marco.

Aprobacidn de la Ley
General de Aguas a

Esta ley es una actualizacidn de la anterior que venia
desde el afio 1927. Establece el marco institucional para
el sector hidrico, creando el Consejo Nacional de

2009 Recursos Hidricos, la Autoridad del Agua y los Consejos
través del decreto de Cuencas. La ley establece que, corresponde al
legislativo 181-2009. Gobierno Central la titularidad de la administracién de las

aguas, sus bienes y derechos asociados.

El Congreso Nacional aprueba la ley de Vision de Pais y

Plan de Nacion, fundamentandose en la reforma del ano
sl saidion dls 2 Lsy 2008 Art. 329 Constitucional. Una Visidn de Pais para el

2010 | VisidndePaisyPlande | . 462010-2038; y un Plan de Nacién 2010-2022;

Nacidn (Decreto
No.286-2010).

contiene una matriz de 58 indicadores, con criterios
cuantitativos a alcanzar al final de cada periodo de
gobierno.

La entidad gubernamental que ha venido encargandose de la administracién, operacion y
mantenimiento de acueductos rurales y urbanos en todo el pais es el Servicio Autbnomo
Nacional de Acueductos y Alcantarillados (SANAA). La promulgacion de la Ley Marco
del sector Agua Potable y Saneamiento en octubre de 2003, reorganiza el sector, dandole la
titularidad de los servicios de agua potable y saneamiento a las Municipalidades y al

SANAA la responsabilidad de ente técnico.

Segundo Tema: Marco Juridico Aplicable al Sector

El pais cuenta con un conjunto de Leyes y Reglamentos para atender la gestion de los

servicios de agua y saneamiento, la salud y la proteccion ambiental de los recursos.

Entre las principales leyes relacionadas con los servicios de agua y saneamiento se

destacan:
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Ley de la Vision de Pais y Plan de Nacion,

Ley de Municipalidades,

Ley General de Aguas,

Ley de Ordenamiento Territorial,

Ley Marco del Sector Agua y Saneamiento y su Reglamento.
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1.2.1 Ley de Vision de Pais y de Plan de Nacion

Esta ley fue promulgada mediante el decreto legislativo 286-2010 y se fundamento en la
reforma realizada en el afio 2008 al articulo 329 de la Constitucion de la Republica, para
establecer que el desarrollo econdmico, social y politico de la Nacion debe realizarse con
base en un proceso planificado para la continuidad en los gobiernos siguientes.

La Ley Vision de Pais y Plan de Nacién establece los siguientes enunciados relacionados
con el Sector agua y el saneamiento:

» Al afo 2022: Reducir a la mitad, el porcentaje de personas gque carezcan de
acceso sostenible a agua potable.

> Al afo 2034: Reducir a menos del 10% el porcentaje de personas que carezcan de
acceso sostenible a agua potable.

Finalmente, el Plan de Nacion cuenta con 58 indicadores de seguimiento para monitorear el
avance del Plan. Entre estos indicadores estan tres que se refieren al Sector:

Indicador
31 » Numero de municipios administrando sistemas de agua Yy
saneamiento de acuerdo a la Ley Marco del Sector (NMASA).
Descripcion:

Por administracion de dichos sistemas se entendera que esté conformada y funcionando una
Comision Municipal de Agua y Saneamiento (COMAS) y una Unidad de Supervision y
Control Local dependiente de la municipalidad (USCL, con su respectivo POA y técnico de
regulacién y control). Para los sistemas urbanos debe existir un instrumento de delegacion
de la gestion de los servicios (contrato o estatuto de funcionamiento). Los sistemas rurales
comunitarios deben ser administrados por entes legalmente constituidos, debidamente
inscritos en el registro municipal de prestadores. Todos los prestadores de servicios de agua
deben informar periédicamente sobre sus actividades al ERSAPS a través de la USCL.

Indicador
32 » Porcentaje % de personas con acceso a un Servicio
adecuado de agua.
Descripcion:

Muestra la proporcion de personas que cuentan con acceso a un sistema adecuado de agua,
donde adecuado corresponde a un servicio brindado por un prestador de servicio de agua
por tuberia dentro de la vivienda o de la propiedad (area urbana), y acceso al agua de un
sistema de tuberia ¢ agua de pozo protegido o de llave comunitaria ubicada a menos de 100
metros de la vivienda (area rural).
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Este indicador mide el acceso a agua sin tomar en cuenta la calidad de la misma, a
diferencia del considerado en el Plan Nacional de Salud 2021 (porcentaje de poblacién con
acceso a agua potable)1.

La Ley Marco del Sector Agua Potable y Saneamiento define el agua potable como aquella
apta para el consumo humano. Sin embargo, mediante las EPHPM es dificil medir su
calidad puesto que se requeriria equipar a los encuestadores con la tecnologia necesaria.

Indicador > Porcentaje % de personas con acceso a un sistema adecuado de
33 saneamiento basico.

Descripcion:

Se considera sistema adecuado de saneamiento basico en zonas urbanas: inodoros
conectados a alcantarillado, a pozo séptico. En el sector rural se considera un sistema de
saneamiento adecuado: inodoros conectados a alcantarilla 0 a pozo séptico, letrina con
cierre hidraulico, letrina con pozo séptico y letrina de fosa simple.

1.2.2 Ley de Municipalidades

La Ley de Municipalidades fue promulgada mediante decreto legislativo 134-90 del 29 de
Octubre de 1990 y posteriormente reformada en los afios 1991, 1995, 2000, y 2009. Esta
ley es importante pues en principio establece la autonomia del gobierno municipal y
desarrolla los principios establecidos en la Constitucion de la Republica en lo atinente al
régimen departamental y municipal, a la division politica territorial asi como las funciones
y atribuciones de los funcionarios de los gobiernos locales.

Entre las atribuciones relacionadas al sector agua y saneamiento estan las siguientes:

La elaboracion y ejecucion de planes de desarrollo del municipio.

Control y regulacion del desarrollo urbano

Ornato, aseo e higiene municipal

Construccion de sistemas de abastecimiento de agua, alcantarillado sanitario y

alcantarillado pluvial, asi como su mantenimiento y administracion.

Decidir sobre el modelo de prestacion de los servicios publicos.

e Celebracion de contratos de construccion, mantenimiento o administracion de los
servicios publicos u obras locales con otras entidades publicas o privadas, segun
conveniencia, de conformidad con la ley.

e Coordinacion e implantacion de las medidas y acciones higiénicas que tiendan a
asegurar y preservar la salud y bienestar general de la poblacion.

e Proteccidn de la ecologia, del medio ambiente y promocién de la reforestacion

e Fomento y regulacion de la actividad comercial, industrial, de servicios y otros

e Suscripcién de convenios con el Gobierno Central y con otras entidades

descentralizadas con las cuales concurra en la explotacion de los recursos, como las

areas de explotacion, sistemas de reforestacion y proteccion del medio ambiente.

EPHPM: Encuesta Permanente de hogares para propésitos multiples.
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e Coordinacion de sus programas de desarrollo con los planes de desarrollo
nacionales.

En adicion a lo anterior, la ley faculta a las municipalidades para que se asocien bajo
cualquier forma entre si (mancomunidades o asociaciones municipales) o con otras
entidades nacionales o extranjeras, para el mejor cumplimiento de sus objetivos y
atribuciones.

1.2.3 Ley General de Aguas

La Ley General de Aguas se promulgé en el afio 2009 a través del decreto legislativo 181-
2009. Esta ley establece el marco institucional para el sector Hidrico, creando el Consejo
Nacional de Recursos Hidricos, la Autoridad del Agua y los Consejos de Cuencas. La ley
establece que, corresponde al Gobierno Central la titularidad de la administracion de las
aguas, sus bienes y derechos asociados. EIl uso, explotacion, desarrollo, aplicaciones y
cualquier otra forma de aprovechamientos del recurso hidrico, asi como la explotacion o
aprovechamiento de los ecosistemas y recursos relacionados al mismo, seran administrados
por el Estado a través de la Autoridad del Agua.

El acceso al recurso hidrico se realizard mediante permisos y concesiones para su uso,
estableciendo medidas para la proteccion de las fuentes de agua y disposiciones para
regular las descargas de aguas residuales.

En lo que respecta a los servicios de abastecimiento de agua Yy de saneamiento, la ley
establece los siguientes elementos clave:

e El consumo humano tiene relacion preferencial y privilegiada sobre los demas usos.
Igual como la Ley Marco, se establece que las municipalidades gozaran del derecho de
preferencia sobre personas naturales o juridicas, publicas o privadas, para el
aprovechamiento de cualquier cuerpo de agua superficial o subterraneo.

e La gestion del recurso hidrico se ajustara a los principios siguientes: a) el agua es un
recurso esencial para la vida, el desarrollo social y econémico; b) el agua es un recurso
social, su acceso sera equitativo; c) la gestion integral del recurso vincula al ciclo
hidrico y el entorno natural, se hara con la participacion del Gobierno en todas sus
instancias y del pueblo organizado; d) y la retribucion por servicios estara vinculada a
los aprovechamientos, la proteccion y la conservacion del agua.

e Todo vertido de aguas deberd hacerse en condiciones que no contaminen los cuerpos
receptores conforme las normas que legalmente se establezcan. Es obligatorio el
tratamiento de los vertidos de aguas residuales resultantes de actividades domeésticas,
agricolas, ganaderas o industriales.

e La Autoridad del Agua establecera programas de incentivos fundamentados en estudios
de costo beneficio econdmico, social y ambiental con una vision de mediano y largo
plazo, para: a) el desarrollo implantacion o modificacion de tecnologias, procesos,
instalaciones 0 equipos, asi como cambios en la explotacion que signifiquen una
menor aportacion de cargas contaminantes, b) la depuracion de aguas residuales,
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mediante procesos 0 métodos adecuados y c) la implantacién de sistemas de
reutilizacion de aguas residuales.

e La Autoridad del Agua y las municipalidades promoveran y apoyaran la organizacion
de los usuarios para mejorar condiciones en el aprovechamiento del agua y la
preservacion y control de su calidad y cantidad.

e Se estableceran los cobros por servicios ambientales que formaran parte de los costos
que deben asumir los usuarios y cuyo destino Unico sera para la conservacion y
proteccion del recurso hidrico en la cuenca que los genera.

1.2.4 Ley de Ordenamiento Territorial

El Congreso Nacional de la Republica, mediante Decreto Legislativo N° 180-2003 de fecha
30 de octubre del 2003, aprobd la Ley de Ordenamiento Territorial, la cual entré en

vigencia el 19 de enero del 2004.

La Ley de Ordenamiento Territorial propicia el desarrollo del pais como una
responsabilidad del Estado y de la sociedad en su conjunto, en virtud de que la ocupacion
del territorio nacional presenta desequilibrios estructurales y brechas de desarrollo, que
limitan o desfiguran el derecho de las personas al trato justo y equitativo y a la igualdad de
oportunidades en la gestién de los recursos de la Nacion, por lo que es necesario conciliar
los intereses publicos y privados, es imprescindible fortalecer los mecanismos de la
articulacion de la inversion publica y privada, y orientar la inversion externa en el territorio
nacional, en los niveles regional, departamental, de mancomunidades, municipal y local.

El articulo 9 de la ley, crea el Consejo Nacional de Ordenamiento Territorial CONOT, el
cual tiene la atribucion para establecer, en el ambito nacional, los mecanismos para la
identificacion y propuestas de politicas aprobadas, asi como los temas y directrices
estratégicos. Tiene ademas, entre otras, la facultad de promover iniciativas, politicas y
lineas de accidn para su inclusién en los planes, programas e instrumentos de Planificacién
del Desarrollo, en lo relativo al Ordenamiento Territorial.

El Plan Nacional de Ordenamiento Territorial es el instrumento técnico-politico que
contiene las politicas, estrategias, programas y proyectos de inversién y las normas que
regulan el uso del suelo, la administracion de los recursos naturales y la ocupacion integral
del territorio.

Por su caracter a largo plazo, el Plan orienta actividades de los sectores econdmico,
ambiental y social en los &mbitos nacional, regional, municipal y en &reas bajo régimen
especial, sirviendo de marco de referencia a los diferentes planes y estrategias sectoriales, y
estd constituida por los planes de uso y ocupacion del territorio en los niveles
correspondientes.
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1.2.5 La Ley Marco del Sector Agua y Saneamiento

La Ley Marco del Sector Agua y Saneamiento fue promulgada mediante Decreto
Legislativo 118-2003 publicado el 8 de Octubre de 2003. Crea el Consejo Nacional de
Agua Potable y Saneamiento (CONASA) y el Ente Regulador de los Servicios de Agua

Potable y Saneamiento (ERSAPS). Esta ley se tratara en el sub modulo siguiente.

1.2.6 Otras leyes y reglamentos relevantes

Ademas de las leyes comentadas anteriormente, el sector cuenta con las siguientes leyes y
reglamentos que complementan el marco legal:

Ley / Reglamento

Promulgacion

Contenido / Comentario

Constitucion de la
Republica

Decreto legislativo
171-1982

El Estado por medio de la Constitucion
de la Republica reconoce el derecho de
proteccion a la salud de los ciudadanos, a
su vez es deber de todos participar en la
promocion de la salud personal y de las
personal.

Ley General de
Ambiente

Decreto 104-93 del 27
Mayo de 1993.

Crea la Secretaria de Ambiente.
Establece la utilidad social de los
recursos nacionales, y da plazos para
corregir la contaminacion ambiental.

Cadigo de Salud

Decreto No. 65-91,
Publicado en La Gaceta
N° 26509 del 6 agosto
de 1991.

Corresponde a la Secretaria de Salud
establecer la norma de sobre la calidad
del agua potable y los parametro de
calidad para las aguas residuales antes de
su descarga.

Reglamento de
Juntas
Administradoras de
Agua

Emitido por el ERSAPS
en junio de 2006.
Publicado en la Gaceta
el 29 de Agosto de
2006

Norma y regula la creacion, organizacién
y funcionamiento de las juntas
administradoras de agua.

La figura a continuacion presenta el marco juridico aplicable al sector de agua potable y
saneamiento, en tres segmentos horizontales: el primero estd compuesto por el propio
marco legal, el segundo esta representado por las instituciones encargadas de su aplicacion
y el tercero sefiala las funciones que les competen ejecutar a cada institucion.
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Marco
Juridico
aplicable

El Marco Juridico existente aplicable al Sector Agua Potable y Saneamiento

Constituci
ondela
Republica,
Decreto
171-1982

Instituciones
responsables
por ley

Cadigo
de
Salud,
Decreto
65 -1991

Ley del
Ambiente,
Decreto
104 -1993

Ley Marco del
Sector Agua
Potable y

Saneamiento,
Decreto
118 - 2003

Ley Vision
de Pais y
Plan de
Nacién
Decreto
286 -2010

Ley de
Municipalidad
es, Decreto

134-90,
127,2000
143 -2009

N N
Ministerio SEPLAN Municipalidades
de Salud
—_— ——
W RCOI:IS:](I)S Juntas de
egionales Aguay
Saneamiento
|
Protecci Vigilar por Proteccion Planificacion, Planificacion Titulares de
ondela el fiel de la politicas, Nacional y los
Salud y cumplimie Salud y estrategias, Regional y Servicios,
Medio nto de la Medio normativa y Ordenamiento decide
Ambient saludy su Ambiente Coordinacion Territorial modelos de
e normativa Sectorial gestion
I e 7
Regulacion
vigilancia y
Control Prestad'ores
de servicios,
Asistencia
Técnica
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administrativa

Ley de
Ordenamien
to Territorial
Decreto 180

-2003

Secretaria
del
Interior y
Poblacion
Yy SEPLAN

Sociedad

Promueve la
Descentralizacion
hacia los
gobiernos
municipales
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Tercer Tema: Ley Marco de Agua Potable y Saneamiento

La Ley Marco del sector y su reglamento, consigna los objetivos, definiciones, marco
institucional, la prestacion de los servicios y sus condiciones, los derechos y obligaciones de
los usuarios y los prestadores, tarifas, servidumbres, infracciones/sanciones y disposiciones
finales.

En este tema, trataremos los aspectos mas relevantes de la ley y atinentes a las funciones de
las COMAS.

La Ley otorga la titularidad de los servicios en las municipalidades, y éstas deben identificar
el tipo de prestador mas propicio para su municipalidad desde un gama de diferentes
modelos. En zonas rurales, la titularidad de los servicios recae en las propias comunidades y
éstas ejercen esa titularidad a través de las Juntas de Agua. Adicionalmente, la Ley Marco
pone gran énfasis en la participacion de la ciudadania en los procesos de desarrollo de los
servicios y su gestion, sefialando con especial atencion los derechos y obligaciones de los
usuarios y los prestadores.

El Estado de Honduras mediante esta ley, pretende garantizar a la poblacién servicios de
agua potable y saneamiento, bajo los principios de:

1.3.1 Principios de la Ley Marco

calidad |E
§

Participacion
ciudadana

N

‘urbanos Solidaridad
yrules ! ~
Respeto : Continui
N
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1.3.2 Objetivos de la Ley

La ley establece como objetivo principal la creacidon e implementacion de la normativa a ser
aplicadas para los servicios de agua potable y saneamiento, en la promocion de la calidad de
vida en la poblacion como un legado generacional, a continuacion de detalla.

e Promover la ampliacion de la cobertura de los servicios de agua y saneamiento;

e Asegurar la calidad del agua y su potabilidad;

e Establecer el marco de la gestion ambiental integrado, orientado a la proteccion y
preservacion de las fuentes de agua y el saneamiento y el manejo de descargas de efluentes;

e Establecer criterios de valoracion de los servicios, estructuras tarifarios, mecanismos de
compensacion 'y solidaridad social, garantizando el recurso a grupos familiares y
comunitarios vulnerables;

e Promover la participacion de los ciudadanos por medio de las Juntas de Agua y
Saneamiento y otras formas de organizacion en las comunidades en la prestacion de los
servicios, ejecucién de obras y ampliacién de los sistemas de agua potable y saneamiento;

e Transferir ordenadamente los sistemas de agua potable y saneamiento a las
municipalidades;

e Fortalecer la gobernabilidad en la gestion de los servicios, mediante esquemas tarifarios
adecuados, con mecanismos de compensacion y solidaridad que garanticen acceso a grupos
sociales en vulnerabilidad social;

e Establecer condiciones de regulacion y control técnico a constructores y operadores de
servicios de agua y saneamiento;

e Establecer mecanismos para la prestacion de los servicios en el sector rural, para operar con
eficiencia; y,

e Planificar las inversiones del sector de agua potable y saneamiento a nivel nacional y la
normativa técnica de disefio y construccion y de la operacion y mantenimiento de los
servicios.

1.3.2 Marco Institucional

s EI CONASA

La Ley Marco en el Capitulo Ill, Articulo 7, crea el Consejo Nacional de Agua Potable y
Saneamiento (CONASA), con funciones de politicas, planificacién, coordinacion sectorial y
gestion financiera, el cual esta integrado asi.

e Cuatro (4) Secretarios 0o Subsecretarios de Estado en los despachos de: Salud (Quien

preside), del Interior y Poblacion (Gobernacién y Justicia), Recursos Naturales y
Ambiente y Finanzas;

e Presidente de la Asociacion de Municipios de Honduras (AMHON).
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e Un representante de las Juntas Administradoras de Agua, cuentan con dos (2) suplentes,
e Un representante de los Usuarios, también cuenta con dos (2) suplentes.

El Gerente General del Servicio Autonomo Nacional de Acueductos y Alcantarillados
(SANAAA), actlia como Secretario Ejecutivo del CONASA.

v’ Atribuciones del CONASA
Articulo 8 de la Ley Marco del sector; el CONASA tendra las atribuciones siguientes:

e Formulary aprobar las politicas del sector de agua potable y saneamiento, que regiran su
funcionamiento, principalmente las politicas de cobertura del servicio en el pais, incluyendo
los acueductos y alcantarillados rurales y las politicas e inversiones del sector.

e Desarrollar estrategias y planes nacionales de agua potable y saneamiento. Elaborar los
perfiles, estudios de prefactibilidad y factibilidad si es necesario, y los anélisis sectoriales
requeridos para la formulacion del Plan Nacional de Agua y Saneamiento.

o Definir los objetivos y metas sectoriales relacionadas con los servicios de agua potable y
saneamiento.

e Elaborar el programa de inversiones para el sector, a nivel urbano y rural y coordinar
con los organismos competentes, en especial las municipalidades, los mecanismos y
actividades financieras relacionados con los proyectos de agua potable y saneamiento.

e Servir como 6rgano de coordinacion y concertacion de las actividades de las distintas
instituciones publicas o privadas relacionadas con tecnologia, capacitacion, mejoramiento del
servicio y la conservacion de las fuentes de agua, asi como canalizar sus aportaciones
econdmicas.

e Promover espacios de dialogo con la participacion de los sectores de la sociedad

e Desarrollar la metodologia para establecer la valorizacion econdémica del agua.

v' Competencias del CONASA

Articulo 5 del reglamento general de la Ley Marco. El CONASA tendra las competencias
siguientes:

A nivel nacional e internacional, es el representante oficial del Gobierno de Honduras en
materia de agua potable y Saneamiento.

¢ Interlocutor gubernamental, por medio de su Secretaria Ejecutiva, con las municipalidades y
ciudadanos para elaborar planes y estrategias del desarrollo sectorial.

e Coordinador y Concertador de las actividades de las instituciones publicas y privadas,
nacionales e internacionales, relacionadas con tecnologia, capacitacion, mejoramiento de
servicios y conservacion de fuentes de agua, asi como canalizar sus aportaciones como
cooperantes.

e Promotor de espacios de dialogo, concertar politicas, estrategias y planes nacionales de agua
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y saneamiento, ademas deberd promover y utilizar espacios de coordinacion y consulta con
organizaciones no gubernamentales, organizaciones privadas de desarrollo, agencias
cooperantes, instancias académicas, asociaciones profesionales, prestadoras de servicio y
otros interesados en el fortalecimiento del sector.

e Solicitar y disponer oportunamente de las propuestas de inversién de los organismos e
instituciones sectoriales o promotoras de proyectos de obras, para su validacion.

% EI ERSAPS

La Ley Marco en el Capitulo 3, Articulo 9, crea el Ente Regulador de los Servicios de Agua
Potable y Saneamiento (ERSAPS), como institucion desconcentrada adscrita a la Secretaria de
Estado en el Despacho de Salud, con independencia funcional, técnica y administrativa, el cual
tendra las funciones de regulacion y control de la prestacion de los servicios de agua potable y
saneamiento en el territorio nacional.

El ente regulador estd integrado por tres (3) miembros nombrados por el presidente de la
Republica a propuesta consensuada del CONASA, con experiencia minima de cinco (5) afios en
el ramo y durardn en sus funciones cinco (5) afios y s6lo podrén ser removidos por causa
justificada.

Para el cumplimiento de la ley establecera los mecanismos de control sobre las condiciones de
prestacion de los servicios, podra contar con asistencia de instancias regionales, municipales y
auditorias ciudadanas.

v' Atribuciones del ERSAPS

Articulo 13 Ley Marco del Sector Agua Potable y Saneamiento; El ERSAPS tendra las
atribuciones siguientes:

e Cumplir y hacer cumplir la presente ley, su reglamento y las regulaciones ambientales,
de salud y otras que se apliquen en el &ambito de su competencia.

e Promover la eficiencia en las actividades de prestacion de servicios de agua potable y
saneamiento e investigar y sancionar conductas ilegales o discriminatorias entre los
participantes.

e Establecer normas, criterios de eficiencia, indicadores y modelos representativos para
evaluar la gestion técnica, ambiental, financiera y administrativa de los prestadores
teniendo en cuenta las diversidades regionales, las caracteristicas de cada sistema y los
aspectos ambientales.

e Mantener un registro publico de la informacion presentada por los prestadores y de la
que se genere sobre los aspectos técnicos, econdmicos y operativos de la prestacion de los
Servicios.

e Elaborar el formato modelo de reglamento de servicio que regule las relaciones entre
los prestadores y los usuarios.

Modulo I Marco Legal e Institucional Pagina 15/21



e Velar por los derechos de los usuarios en lo relativo a prestacion y cobro de los
servicios cuando no hayan sido resueltos por las instancias respectivas.

e Conciliar en su caso arbitrar los conflictos que se susciten entre municipalidades, entre
estas y los prestadores de servicio y entre estos mismos, y entre prestadores y los
usuarios.

e Aplicar sanciones e intervenciones por incumplimientos o violaciones a las normas de
la presente ley y de sus disposiciones reglamentarias. Efectuar acciones ante las
autoridades administrativas del Ministerio Publico y el Poder Judicial, para garantizar el
cumplimiento de la ley.1.3.5

% EISANAA

La Ley Marco en su capitulo XI articulo 48, 49 y 50; sobre Disposiciones Finales establece que
los sistemas actuales a cargo del Servicio Auténomo Nacional de Acueductos y Alcantarillado
(SANAA), y los bienes directamente afectados a su prestacion, seran transferidos gradualmente a
las municipalidades correspondientes; sus condiciones para asumir la operacion, seran evaluadas
y dictaminadas por el ente regulador. Durante el periodo de traspaso el Servicio Auténomo
Nacional de Acueductos y Alcantarillado (SANAA) dara asistencia a las municipalidades para su
capacitacion en aspectos técnicos y administrativos relacionados con la operacion del servicio.

El Servicio Autonomo Nacional de Acueductos y Alcantarillado (SANAA), actuarda como
Secretaria Técnica del CONASA y Ente Técnico de Apoyo al Sector, su gerente general
participara en sus reuniones con voz pero sin voto. Asimismo durante la transicion de traspaso de
los sistemas de agua potable y saneamiento a las municipalidades, el Ente Regulador tendra la
responsabilidad de controlar y fijar las condiciones de calidad del servicio y de las tarifas que por
servicios de agua potable y saneamiento establezca el Servicio Auténomo Nacional de
Acueductos y Alcantarillado (SANAA).

v' Atribuciones del SANAA

Articulo 22 del Reglamento de la Ley Marco del Sector Agua Potable y Saneamiento; entre las
atribuciones del SANAA estan las siguientes:

e Apoyo a las Municipalidades; asistiendo técnicamente a los prestadores municipales en:
el disefiando sistemas operativos apropiados a las caracteristicas de los prestadores
municipales, proponiendo la adopcion por los titulares, de las norma, criterios y
especificaciones para el disefio y construccion de la infraestructura urbana y rural.

e Apoyo Juntas de Agua; en promover la conformacion de juntas de agua a través del apoyo
a la organizacion comunitaria, apoyar el tramite de la personalidad juridica delas juntas de
agua, brindar apoyo técnico en relacion al disefio de los proyectos, supervisar el
funcionamiento administrativo y operativo de las juntas de agua, Mantener vigilancia
sobre la calidad de las aguas superficiales y subterraneas correspondientes al servicio.
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¢ Las Municipalidades

La Ley Marco en su articulo 16 le da la titularidad de los servicio de agua y saneamiento a la
municipalidad y serd su atribucion decidir sobre el modelo de gestion mas adecuado. También la
Ley Marco en su articulo 17, le da preferencia a las Juntas Administradoras de Agua y
organizaciones comunitarias, en el otorgamiento de la autoridad municipal para la operacion total
o parcial de los servicios de agua potable y saneamiento en su respectiva comunidad; el
otorgamiento a otra entidad no comunitaria requerira de la participacion minima de un 51% de la
comunidad beneficiaria.

+* Los Prestadores

Persona natural o juridica a la cual se le autoriza la responsabilidad de prestar servicios de agua
potable y saneamiento.

Los prestadores deben de contar con planes de inversion viables, que les permitan gradualmente
ejecutar la construccién de instalaciones de saneamiento necesarias y el desarrollo de proyectos
de proteccion ambiental en las areas de cuencas, sub-cuencas y micro-cuencas en donde se
ubiquen las fuentes de agua superficiales o acuiferos del subsuelo y donde se realicen los vertidos
de los efluentes.

El plan de inversiones, estard subdividido en tramos de ejecucion anuales y debe contener al
menos: diagnostico situacional fisico, administrativo, operativo, catastro de la infraestructura
existente, clientes y balance de la oferta y demanda, inversiones por reposiciones, mantenimiento
y reparaciones y disefios.

Dentro de las condiciones de prestacion de los servicios se debe de dar prioridad a las metas de
mantener y extender la cobertura de los servicios de agua potable y saneamiento, en areas
econdémicamente deprimidas aplicando criterios de equidad

A nivel rural las juntas de agua han venido realizando la prestacion del servicio y se espera que
continten realizandolo con el apoyo del SANAA.

e Juntas Administradoras de Agua y Saneamiento
La junta, es un mecanismo de participacién ciudadana y de autogestion de los servicios publicos
a nivel de los caserios, aldeas y municipios. Corresponde a la Junta, la operacion, mantenimiento
y administracion de los sistemas de agua y saneamiento.
El objeto de la Junta de Agua y saneamiento es:
v" Operar y mantener el sistema de agua potable, brindando a la poblacién el servicio de
abastecimiento de agua.
v" Administrar el sistema de agua como una empresa sostenible.
v" Promover la participacion de la comunidad en la construccion, operacion, mantenimiento
y administracion de los sistemas de agua potable y saneamiento, asi como la vigilancia de
la calidad del agua.
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v

Promover el aumento de cobertura de los servicios de agua potable y saneamiento en su
localidad.

Coadyuvar a promover la educacion en salud y correcto uso del agua.

Promover y vigilar la conservacion y proteccion de las cuencas que alimentan las fuentes
de agua.

Vigilar que el manejo de los desechos (liquidos, gaseosos y solidos) sea el adecuado
conforme a las leyes, normas y reglamentos.

Vigilar la disposicion sanitaria de las excretas.

Asociaciones de Juntas de Agua Municipales (AJAM)

Desde los afios noventa las juntas de agua se han venido asociando con el objetivo de unir
esfuerzos en la operacion y mantenimiento de los sistemas, asi como el intercambio de
experiencias, en su articulo 19 la ley marco, legaliza las asociaciones de Juntas administradoras.

Algunas Asociaciones operan bancos de cloro para dar servicio de venta de este quimico a sus
miembros, también cuentan con ferreterias, distribuidoras de agua embotellada, entre otros de los
negocios en que han incursionado.

1.3.3 Estructura de Organizaciones del sector y sus funciones segiin la Ley
Marco

N
e Politicas, Planificacion, Coordinacion
Sectorial
J
N\
e Regulacién y Control de los servicios
J
* Ente Técnico de apoyo al CONASA,
ERSAPS y Prestadores
<
e Titulares de los Servicios de Agua
Potable y Saneamiento
\
* Prestadores de los servicios de Agua
Potable y saneamiento
J
N
¢ Vigilantes de la Calidad del Agua
J
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Cuarto Tema: Modelos de Gestion para la Prestacion del
Servicio.

El Articulo 16 de La Ley Marco, indica que corresponde a las Municipalidades, en su carécter de
titulares de los servicios de agua y saneamiento, disponer la forma y condiciones de prestacion
dichos servicios, también el Articulo 17 de esta Ley sefiala que las Juntas Administradoras de
Agua y organizaciones comunitarias tendran preferencia en el otorgamiento de la autorizacién
municipal para la operacion total o parcial de los servicios de APS en su respectiva comunidad.

A continuacion se presentan diferentes modelos de gestion para la prestacion de los servicios de
agua y saneamiento, con el proposito de ayudar a elegir el modelo que mejor se adapte a los
requerimientos de la poblacion.

1.4.1 Modelo de Gestion Centralizado

La centralizacién administrativa es la forma en la cual se encuentran organizadas las
entidades publicas. En la cuspide de la administracion publica centralizada se encuentra el
Presidente de la Republica y subordinados a él se localizan todos aquellos érganos
publicos inferiores, donde las ordenes y la toma de decisiones descienden invariablemente
del 6rgano mayor al inferior, de tal manera que todas las entidades administrativas
guardan un orden y obedecen a los imperativos que emite la cuspide de la organizacion
central.

Este modelo de la gestion es el que se ha venido operando en el pais para la gestion de los
servicios publicos y el estado a través del SANAA, ha administrado, organizado y
dirigido el sector de APS en algunos municipios del pais.

Caso similar es cuando la municipalidad es la administradora y operadora directa del
servicio de agua potable y saneamiento, este es el caso del modelo centralizado municipal.

1.4.2 Modelo Municipal Desconcentrado

Los organismos desconcentrados dependen directamente del titular de la entidad de cuya
estructura forman parte. La desconcentracion es un acto de legislacion por medio del cual
se transfieren ciertas facultades de un érgano central a los organismos que forman parte
de su propia estructura con la finalidad de que la actividad que realiza la administracion se
haga de un modo pronto y expedito.

Las facultades administrativas que son otorgadas al organismo administrativo, estas
pueden ser, en todo momento, desempefiadas directamente por el 6rgano central del cual
depende, por lo que no existe una verdadera transferencia de facultades al 6rgano
desconcentrado.
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Algunos casos de modelos de gestion desconcentrados que operan en el pais (Unidad
Municipal Desconcentrada) estdn en los municipios de; El Paraiso, Catacamas,
Comayagua, Siguatepeque Yy otros.

1.4.3 Modelo Municipal Descentralizado

Los organismos descentralizados tienen un régimen juridico especial, es decir, cuentan
con una norma o serie de normas aplicables de manera exclusiva a dichos entes, estas
leyes le otorgan personalidad juridica y en consecuencia se vuelve responsable de las
decisiones que asuma para la realizacion de su objeto.

No obstante su autonomia, las entidades descentralizadas se encuentran sometidas a las
actividades de control y vigilancia de la Administracion Publica Central.

Para la realizacién de su objeto, el organismo descentralizado cuenta tanto con autonomia
técnica como con autonomia patrimonial para tomar las decisiones perentorias.

e Empresas Municipal de capital mixto

Ejemplos de esta modelo de gestion son los municipios de; Puerto Cortes,
Choloma, y Choluteca

e Juntas Administradoras de Agua y Saneamiento

1.4.4 Modelo Municipal Concesionado

El modelo concesional es un instrumento de colaboracion a largo plazo con el sector
privado, para el desarrollo de determinados proyectos. Asi pues, se puede entender la
concesién como el otorgamiento de un derecho al concesionario por parte de la
Administracion para financiar, construir, renovar, gestionar 0 mantener una
infraestructura o prestar un servicio durante un periodo de tiempo determinado, a cambio
de un cobro, bien directamente de la Administracion o bien del usuario final de la
infraestructura.

Ejemplo: Este modelo de gestion es el que estd operando en la ciudad de San Pedro Sula;
se concreciono a 30 afios a una empresa italiana en el afio 2002.

1.4.5 Modelo de Autogestion
Estos casos se ve en el area rural zona y peri-urbana; es cuando lo beneficiarios
administran y operan el sistema.

Ejemplos; Las juntas administradoras de agua potable y saneamiento, JAAS, las
asociaciones AJAAS.
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