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Objetivos:

* Lograr la contribucion, cooperacion y compromiso efectivo de
los Actores (Locales y Nacionales) del Sector APS para que la
poblacion de Honduras tenga acceso a agua apta para consumo
humano.

* Aprender sobre los requerimientos y apoyos para hacer un
efectivo monitoreo, supervision y vigilancia de la Calidad del
Agua de Consumo Humano.



Aprendizaje previo de la Normativa, Control y Vigilancia de la Calidad del Agua

Ente Reoulador de los Servicios de Aoua
Agua Potable y Saneamiento

Taller impartido por el SANAA sobre Calidad del Agua y Uso de Equipo Técnico

dia 28 de agosto, con |a presencia de la Secretaria de Estado en el Despacho de Salud Lic. 4

ineamiento (ERSAPS) y la Secretaria de Salud (SESAL).
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Calidad del Agua para Uso de Consumo Humano (Codigo de Salud)
tiene prioridad.

NORMA TECNICA NACIONAL PARA LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE

TITULO!
OBJETIVO

ARTICULO |
El objetivo de esta norma es proteger la salud publica mediante el establecimiento de los niveles

adecuados o maximos que deben tener aquellos componentes o caracteristicas del agua que pueden
representar un riesgo para la salud de la comunidad e inconvenientes para la preservacion de los
sistemas de abastecimiento de agua.




Definiciones:

Valor Miximo Admisible: corresponde a aquella concentracion de sustancias o densidad de
bacterias a partir de la cual existe rechazo por parte de los consumidores o surge un riesgo
inaceptable para la salud. El sobrepasamiento de estos valores implica la toma de acciones
correctivas inmediatas.

Control de Procesos: es el conjunto de procedimientos que se emplean para determinar las
caracteristicas fisicas, quimicas, biologicas y microbiologicas del agua en un sistema de

potabilizacion. De esta manera se pueden estudiar las magnitudes de las trasformaciones que sufre
la calidad del agua durante los procesos de tratamiento.

Control de Calidad del Agua: actividad sistematica y continua de supervision de las diferentes
fases de la produccion y distribucion de agua, seglin programas especificos, que deben ejecutar los
organismos operadores.

Vigilancia de la Calidad del Agua: usualmente ejercida por la institucion designada por ley como
responsable de garantizar la potabilidad del agua, se define como el mantenimiento permanente de
una cuidadosa supervision, desde el punto de vista de salud puiblica, sobre los organismos

operadores, a fin de garantizar la seguridad, inocuidad y aceptabilidad del suministro de agua de
bebida.

Organismos Operadores: instituciones, empresas o entidades en general directamente encargadas
de la operacion, mantenimiento y administracion de sistemas de suministro de agua para consumo
humano.
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Modelos de los anal

FParametros a

Control Basico

Control Normal

Control Avanzado

Control ocasional por
una situacion especial o

Incluir (E1) (E2) (E3) de emergencia (4)
A <+ Olor Analisis (E1) Analisis (E2)
Parametros < Sabor + + otros parametros La autoridad nacional
Organolépticos | <+ Turbiedad segun nota No.4 competente determina
< Color los parametros segun
B. + Conductividad %+ Cloruros % Solidos Totales las circunstancias
Parametros < pH % Dureza Disueltos tomando en cuenta
Fisicos < Cloro residual3 | < Sulfatos todos los  factores
Quimicos %+ Calcio negativos que podrian
% Magnesio incidir sobre la calidad
% Sodio del agua potable
% Potasio suministrada al usuario.
%+ Zinc
4+ Aluminio
%+ Cobre
C. Parametros %+ Nitratos
no deseado ++ Nitritos
%+ Amonio
% Hierro
% Manganeso
%+ Fluoruro
++ Sulfuro de
Hidrogeno
D. %+ Arsenico % QOrganicos con
Parametros % Cadmio significado para la
Toxicos %+ Cianuro salud
organicos e %+ Cromo
inorganicos % Mercurio
%+ Niquel %+ Subproductos de la
%+ Plomo desinfeccién
%+ Antimonio
% Selenio
E. ++ Coliformes ++ Coliformes
Parametros Totales Totales
Microbiologicas | <+ Coliformes %+ Coliformes
Fecales Fecales E.Coli




Frecuencia

NORMA TECNICA NACIONAL PARA LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE

B. Frecuencia Minima de Analisis®

Poblacion afectada

(bases de calculo Analisis E1 | Analisis E2 | Analisis E3
200 Litros por cantidad de | cantidad de | cantidad de Analisis E4
habitante y pc?r dia) muestralafio | muestralafio | muestralafio
500 (1) (1) )
5000 (1) (1) (1)
10000 12 3 (1) La frecuencia sera
50000 60 6 1 fijada porla
100000 120 12 2 autoridad nacional
150000 180 18 3 competente segun
300000 360° 36 6 cada caso.
500000 360° 60 10
1000000 360° 120° 20°
5000000 360° 120° 20°

1. La frecuencia sera determinada por la autoridad nacional competente.

2 La autoridad nacional competente debera esforzarse, de ser posible, por
aumentar esta frecuencia.

3.a) En el caso de agua que es desinfectada la frecuencia de los analisis
microbiologicos debera duplicarse.

b) En caso de una alta frecuencia se recomienda observar en lo posible
intervalos regulares entre dos tomas de muestras.

c) 5i los valores de los muestreos de los afios anteriores fueran constantes y
mucho mejores que los limites previstos en el anexo1, y no determinara un
factor que pudiera tener efectos negativos sobre la calidad del agua, se
puede reducir la frecuencia minima de los analisis como se indica:

c.1 Para aguas superficiales es un factor 2, con excepcion de la frecuencia
de los analisis microbiolégicos.
C.2 En aguas subterraneas, independiente de (a), es un factor 4.



La Ley Marco, en su articulo 5, le da al ERSAPS I|a facultad del
CONTROL, seguimiento y evaluacion de la gestion de los prestadores en
el mejoramiento de los servicios y el logro de las metas técnicas,
economicas, sanitarias y ambientales, mediante indicadores objetivamente
medibles de la gestion y sus resultados.

En el articulo 6 de la LM, sobre REGULACION, le atribuye funciones, al
ERSAPS, para aplicar criterios y normas en relacion a las técnicas y
ordenanzas municipales que se orienten al ambito de los servicios de
agua potable y saneamiento, y la eficiencia de la gestion y la_calidad
del agua en la prestacion _de los servicios; respecto al régimen
tarifario y de sostenibilidad financiera, que estimule y obligue a los
prestadores a mejorar los servicios mediante el logro progresivo de metas
técnicas, economicas, sanitarias y ambientales.




Consecuencias vy el Problema Central el PEI del ERSAPS 2021-2025
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Importancia del Monitoreo y Vigilancia
de la Calidad del Agua

= s

Conocer oportunamente |a Calidad del Agua que consume 'fﬁrm— :&;a =
nuestra poblacion y los riesgos sobre la salud, cuando no IR L
cumple con sus requerimientos microbioldgicos y fisico I i o o e o
guimicos. O e

{ o Pee S
Disponer de informacion ue permita analizar la A Ty oy
disponibilidad del agua, calidad de las fuentes y su I memaed = L
distribucion territorial, exigencias para su potabilizacion, B e A
efectividad de |la obligatoria desinfeccion y demas insumos L e f
que aseguran agua de calidad a los usuarios. Rl s SRS 9
Conocer las limitantes y requerimientos operativos de los U

prestadores necesarios a fortalecer para garantizar agua de
calidad potable, incluso en situacion de emergencia.

Conocer el estado de los prestadores rurales (Juntas de
Agua) y la poca disponibilidad que tiene para controlar la
calidad del agua, acceso a analisis de laboratorio y adquirir
sus quimicos para la desinfeccion y potabilizacion del agua.




¢ Qué es el monitoreo? A

Monitoreo es el proceso sistematico de recolectar, analizar y utilizar informacién para
hacer seguimiento al progreso de un programa en pos de la consecucion de sus
objetivos, y para guiar las decisiones de gestion. 31 oct. 2010

www.endvawnow.org » articles » 330-cul-es-el-monitoreo

Monitoreo de la calidad del agua: una guia practica
para disenar e implementar estudios y programas
de monitoreo de la calidad de aguas dulces

OAM
Monitoreo de la calidad del agua: una guia practic para disenar e

implementar estudios y programas de monitoreo de la calidad de
aguas dulces

J. Bartram y R. Ballance. editores
ISBN 0-419-22320-7 (Hbk) 0-418-21730-4 (Pbk)
© 1996, PNUMATOMS

El agua duice es un recurso finito ya que es esencial para
la agricultura, la industna y las necesidades basicas de la
existencia humana. El monitoreo de la calidad de! agua es
una herramienta fundamental en el manejo de los
recursos de aguas dulces. Este libro aborda todo el
proceso de monitoreo y provee una orientacion detallada
para implementar una red de monitoreo con descripciones
paso por paso de los métodos de campo y de laboratorio.
Este trabajo, particularmente relevante para el uso en el
campo en los paises en desarrollo, provee:

e un protocolo general para el diseno e implementacion de un programa de
monitoreo en aguas superficiales y subterraneas;

e detalles sobre métodos analiticos y de muestreo, y

e orientacion para el analisis y presentacion de datos.

Este libro ofrece los fundamentos para disenar e implementar programas de
monitoreo de la calidad del agua y estudios sobre el impacto que las
actividades humanas ejercen en los cuerpos de agua. Recopila informacion
sobre métodos comprobados y, por consiguiente, sera Util para todos los
involucrados en el monitoreo de la calidad del agua que posean conocimientos
cientificos, administrativos y de ingenieria, incluido el personal de campo.
También esboza los principios basicos de las mediciones hidrologicas,
quimicas, biologicas y de sedimentos y su importancia y relevancia para el
monitoreo de la calidad del agua. Este documento es el resultado de un
programa de actividades entre el PNUMA y la OMS, con aportes de la OMM y
de la UNESCO, y aplica las normas internacionales de ia Organizacion
Internacional de Normalizacion. El texto ha sido validado ampliamente y refleja
la expenencia de las pruebas de campo realizadas en paises en desarrollo.
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£2-01
E2-02
E2-03
E2-04
E2-05
E2-06
E2-07
E2-08
E2-09
E2-10
E2-11
£2-12
£2-13
E2-14
£2-15
E2-16
E2-17
E2-18
£2-19
E2-20
E2-21
E2-22
£2-23
£2-24
E2-25
E2-26
E3-01

Basico y Normal
Basico y Normal
Basico y Normal
Basico y Normal
Basico y Normal
Basico y Normal
Basico y Normal
Basico y Normal
Basico y Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal
Normal

Tipo de Parametro
Organoleptico
Organoleptico
Organoléptico
Organoléptico

Fisico Quimico

Fizico Quimico

Fisico Quimico
Microbiologico
Microbiologico

Fizico Quimico

Fisico Quimico

Fisico Quimico

Fisico Quimico

Fisico Quimico

Fisico Quimico

Fizico Quimico

Fisico Quimico

Fisico Quimico

Fisico Quimico
Parametros No Desados
Parametros No Desados
Parametros No Desados
Parametros No Desados
Parametros No Dezados
Parametros No Desados
Parametros No Desados

Olar

Sabor

Turbiedad

Color Verdadero
Conductividad

pH

Cloro Residual Libre
Coliformes Totales
Coliformes Fecales
Cloruros

Dureza

Sulfatos

Calcio

Magnesio

Sodio

Potacio

Zinc

Aluminio

Cobre

Nitratos NO3
Nitritos NO2
Amonio

Hierro

Manganeso
Fluoruro

Sulfato de Hidrogeno

Parametros Toxicos Organicos e Indrgani Arsenico
Parametros Toxicos Organicos e Indrgani Cadmio
Parametros Toxicos Organicos e Inargani Cianuro
Parametros Toxicos Organicos e Indrgani Cromo
Parametros Toxicos Organicos e Indrgani Mercurio
Parametros Toxicos Organicos e Indrgani Niquel
Parametros Toxicos Organicos e Indrgani Plomo
Parametros Toxicos Organicos e Indrgani Antimonio
Parametros Toxicos Organicos e Indrgani Selenio
Control Avanzadc Fisico Quimico

Factor dilucion
Factor dilucion
UNT

meg/l (Platino-Cobalto)
pS/em
unidades de pH
meg/f1

UFC

UFC

mg/l

mg/1 CaC03
mg/l

mg/l CaC03
mg/1 CaC03
mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/I

mg/l

mg/l

mg/l

mg/I

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

Solidos Totales Disueltos mg/l
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Fecha Andlisis Bd Codigo sIRAPS B Nimero REd Atributo Bl valor B2 valor Maximo AdnEd Cumplimiento - |
25/06/2018 060609015 1 Olor 0 3 Cumple
25{05,’20187]60509015 1 Sabaor 1] 3 Cumple
25/06/2018 ‘060609015 1 Turbiedad 20 5 No Cumple
25{06,"2018660509015 1 Color Verdadero 15 15.1 Cumple

i 25/06/2018 ‘060609015 1 Conductividad 500 400 No Cumple
25/06/2018 060609015 1 pH 5 2.5 Cumple
25/06/2018 ‘060609015 1 Cloro Residual Libre 10 5 No Cumple

| 25_."05,"20181]60509015 1 Coliformes Totales 1] 3 Cumple

i 25/06/2018 ‘060609015 1 Coliformes Fecales 3 0 No Cumple

1 25/06/2018 060609015 1 Cloruros 300 250 No Cumple

2 21/11/2018 "070320002 2 Olor 0 3 Cumple

3 21/11/2018 ?]?0320002 2 Sabor 1] 3 Cumple

L] 21/11/2018 ‘070320002 2 Turbiedad 30 5 No Cumple

5 21/11/2018 "070320002 2 Color Verdadero 35 15.1 No Cumple

5 21/11/2018 070320002 2 Conductividad 350 400 Cumple

7 21/11/2018 7]?0320002 2 pH 8 8.5 Cumple

3 21/11/2018 "070320002 2 Cloro Residual Libre 10 5 No Cumple

3 21/11/2018 "070320002 2 Coliformes Totales 1] 3 Cumple

i 21/11/2018 ‘070320002 2 Coliformes Fecales 3 0 No Cumple

1 21/11/2018 070320002 2 Cloruros 90 250 Cumple

2 18/08/2018 ‘040401001 3 Olor 0 3 Cumple

3 18/08/2018 ?]40401001 3 Sabor 1] 3 Cumple

L] 18/08/2018 ‘020401001 3 Turbiedad 3 5 Cumple

3 18/08/2018 ‘020401001 3 Color Verdadero 2 15.1 Cumple

5 18/08/2018 ‘040401001 3 Conductividad 90 400 Cumple

7 18/08/2018 7]40401001 3 pH 7.5 8.5 Cumple

3 18/08/2018 Tana01001 3 Cloro Residual Libre 1.5 5 Cumple

3 18_."08,"20187340401001 3 Coliformes Totales 1] 3 Cumple

i 18/08/2018 "0a0401001 3 Coliformes Fecales 5 0 No Cumple

1 15/07/2018 060609024 4 olor 0 3 cumple

2 15!0?!20187)50609024 4 Sabor 1] 3 Cumple

3 15/07/2018 fos0609024 4 Turhiedad 10 5 No Cumple

L] 15/07/2018 ‘060609024 4 Color Verdadero 3 15.1 Cumple

3 15,”0?,”2018660509’024 4 Conductividad 120 400 Cumple

5 15/07/2018 060609024 4 pH 75 2.5 Cumple

ot 4 —
| DatosResultados | MNormaTecnica | Juntas | DatosMormalizados | Normalizades | Datos02 | @
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[ Aluminio H Amaonio H Calcio H Cianuro H Cloro Residu... ]

[ Cloruros H Coliformes F... H Coliformes T... H Color Verdad... H Conductividad ]

] [ Magnesio ] [ Manganeso ]
o

| Turbiedad

[ Dureza H Fluoruro H Hierro

[ Nitratos NO3

H Nitritos NO2 H Olor H Sabor ]

[ sélidos Total... ][ sulfatos

Cumplimiento %

No Cumple
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Diferencias de Calidad Importantes de las Aguas Captadas
como fuentes de suministro de AP.

Agua Superficiales

Fuente: NASA, Informacion de GRACE
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VILLANUEVA!

[MATAGALPA VOLCANIC ROCKS |

Villanueva, Republic of Honduras, C.A.

Geologic Map - Sula Valley
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Efectos de Metales Pesados en la Salud

DETERIORO MENTAL
Disturbios Psiquiatricos

Hg As Cu Pb Ta Cd Al

X

X

X

X

X

X

Deficit en el lenguaje y al hablar

Deterioro cognitivo

Anormalidades Sensoriales

Desordenes motores
DETERIORO FISIOLOGICO
Cerebro y Sistema Nervioso Centr

X[ [X

X
X
X
X

Sistema Nervioso Periférico

Tracto Gastrointestinal

Deterioro Renal y Hepatico

XXX [ XX | XX | X

Sistema Cardiovascular

XXX X [X] X

XX XXX |X

Desordenes Electrocardiacos

Sistema Respiratorio

Sistema Inmunolégico

Sistema Reproductor

X

Otros disturbios fisicos

X

X[ D[] [ XXX [ XX | X

X[ X

XXX [XX]XX[X] X XXX

XX [X

XX

Fuente: Ing. Pedro Ortiz, CONASA-SANAA

Hg = Mercurio
As = Arsénico
Cu = Cobre
Pb = Plomo
Ta = Talanio
Cd = Cadmio
Al = Aluminio

En Argentina, se conoce como
hidroarsenicismo cronico regional
endémico (HACRE) a la patologia
provocada por la ingesta crénica de
arseénico en el aguay los alimentos,

siendo un problema de salud publica

de larga data en ese pais. Provoca
afecciones de piel, cancer de piel,
pulmon, vejiga, rifién, entre otros,
alteraciones en el desarrollo,
afecciones cardiovasculares,
neurotoxicidad y diabetes °!. Por otro
lado, la Enfermedad del Pie Negro
esta asociada con la ingesta crénica
de arsénico a través del agua
potable en Taiwan desde 1920,
ocasionando gangrena en los pies
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Reflexion sobre la Calidad del Agua de Consumo y el COVI D-19

- Comunidades Sector 57

e Comunidades Entre 100 y 400 Usuarios (Conexiones AP 0 500
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Zona de Analisis ( Claridad Conceptual, Importancia de la Informaciony su
Interpretacion)

e Comunidades de Interés Referentes a la Zona
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Ubicacion Datos de EL PROGRESO, SIASAR

e Municipio de El Progreso, Yoro
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Datos Disponibles en el SIASAR
de la Zona Rural (Municipio del

Progreso)

Usuarios

Urraco Pueblo |

Guanchia Cerro

Col. San José o La..
Cuatro de Marzo
Las Brisas del...
Urraco Sur
Campo Mocula
Campo Birichiche...
Santa Inés
Veracruz Paloma
Las Chumbas
Campo Las Flores
Guaymitas Viejo
La Curva o...
Mealer
Agua Blanca del...
Colonia Brisas de...:
El Porvenir deI.._:

\
La Mina |

0 200 400

600

800

Comunidad
La Mina

El Bdlsamo

El Porvenir del Norte o El Cam

La Cuarenta

Colonia Brisas de La Libertad

La Colorada

Agua Blanca del Norte

Buenos Aires o Paujiles
Mealer

Campo Amapa

La Curva o Kilémetro Cuarenta

Suyapa o Kilémetro Setenta

Guaymitas Viejo o El Castafio
Agua Blanca Sur

Campo Las Flores

Campo Coob

Las Chumbas

Campo La Fragua

Veracruz Paloma

Campo Palos Blancos o Breck

Santa Inés

Campo Naranjo Chino

Campo Birichiche o Las Palomas
Col. Guanchias

Campo Mocula

La Sarrosa

Urraco Sur

Campo Buena Vista

Las Brisas del Norte

Mico Quemado

Cuatro de Marzo

Arenas Blancas

Col. SanJosé o La Treintay N
Las Delicias del Jute
Guanchia Cerro

La Ocho o El Socorro

Urraco Pueblo

Usuarios

738

520

500
348

329
326

311

282
269

249

225

204

202
191
186
170
151
150
148

129
127

125

114
112
97
96
95
82
81
80
72
68

60
55
42



Zona de Analisis ( Claridad Conceptual, Importancia de la Informacion y su
Interpretacion)
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Comentario sobre los Planes de Seguridad del Agua a implementar por los

Prestadores
Como una pila de botén contamina
600.000 litros de agua

Archivado en: mado ambiaro, mEaLES, reciciaje

Par AMANDA DEL RIO* ISOITU.ES) Actunhzado 14-02-2008 2321 CET

MADRID.- No es raro que cuando se hable de pas 0 de tdxicos salga a relucis el
sigusente dato: uns sola pila boton contamina 600.000 itros de agua. Cuando se escucha,
no s8 suele poner en duda. Sin embargo, ¢como se llega a esta conclusion?

Existen muchas formas de pilas, y
dentro de las botan también hay
tipologias, pero el dato se refiere a las
de mercurlo. Estas suelen ser de
entre 1y 50 gramos, y ol mercurio
representa el 30% de su peso, Son
las mas peligrosas para el medio
ambiente porque contienen mas
mercurio por unidad y porque son las
que Mas se consumen.

La pila boton de mercuno no &s la
Gnica que existe en este formato, por
€50 no se dederia seguir utilizando en
aquelios aparatos para los que hay
otra altermativa. La de zinc-aire o ia de
oodo de plata son otras opciones
para la de morcuno, pero convieng
saber que la energla eléctrica
obtenida de las pilas es muchisimo
méas cara (mas de mil veces) que la

de la red elécirica

Ademas, el mercurio esta congiderado el veneno ambiental mas peligroso de todos los
metales pesados y su presencia en el cuerpo humano resulta toxica a partir de ciertos
umbrales criticos (Espafiol Cano, 2001), El grado de loxicidad de estas sustancias esla
en discusion y aun ne se ha llegado a comprendes la totalidad del problema, La
Organizacion Mundial de la Salud fija estos umbrales en concentraciones de 50 partes
por milién {ppm), paro se recoméenda, a su vez, que en la poblacidn no sobrepase las §
ppm.

La legisiacion espafola sobre aguas potables permite ia presencia de hasta 0,000001
gramos de mercuno por litro de agua. Y una pila de dos gramas. por ejemplo, contiene
0,6 gramos de mercurio. La cantidad de mercurio presente en una pila boton dividida por
Ia toxicidad permitica por litro de agua da el dato del principio: el contenido de 1 pila
canvartiria 600.000 Wtros de agua en inservibie.
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