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Plan de Seguridad del Agua "@ CWQM&A

Es un planteamiento integral basado en la
evaluacion y manejo del riesgo para la salud y
un enfoque sistémico de base cientifica en el
manejo del riesgo, para optimizar la
seguridad del agua potable desde la cuenca
de captacion hasta su llegada al consumidor,
con €l fin de proteger la salud de la poblacion
(Torres, 2005).
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por siempre
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% Objetivos de los PSA

Fuente Planta de Tratamiento

Reducir o

@ remover el
contaminante por
tratamiento

Minimizar la
contaminacion de las
fuentes del agua

ELIMINAR purspord

la contaminacion del agua

Prevenir la
durante el proceso de @ contaminacion en el
tratamiento promoviendo rierarsrap-pl
la aplicacién de buenas domestico s
practicas en la Operacion r—
MINIMIZAR ¥ Mantenimiento de los ) N PREV—' ']"‘
; : iy a contaminacion y la
1a vulnerabilidad v 1a sistemas de desinfeccion y . _
tami on d ly en las plantas r"econtajmnfacmn del agua durante el
con aninn?c:lon edag’ua potabilizadoras almacenamiento en los tanques, en la
en las fuentes de

red de distribucion del agua potable y
en el manejo en cada casa de
habitacion .

abastecimiento;
promoviendo la
adquisicion de areas de la
microcuenca, enfatizando
en el u=o de buenas

practicas en las
actividades agricolas y
ganaderas y la realizacio
de obras de proteccion g
la captacion

GESTIONAR

adecuadamente los riesgos en
cada componente, en la

operacién y administracion del | para Tod oS
gistema de agua . por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras




Metodologia de los Planes de Seguri
guridad del Agua
-~ CONASA

Enfoque Tradicional

;
\

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Sin un enfoque de gestion de riesgos, los proveedores de agua deben
basarse exclusivamente en el analisis del agua para confirmar la
seguridad del agua.

¢ Cuales son los problemas ‘
de depender de las pruebas
de agua para confirmar 12 ‘
seguridad del agua?




Metodologia de los Planes de Seguridad del Agua t—w CONASA

Consejo Nacional de Agua

Enfoque PS A /’ Potable y Saneamiento
'

Permite
identificar de
manera integral
el sistema

Debe ser desarrollado
por el Prestador del
Servicio de agua en

cada localidad,
acompahnado por otras

Extraccion instituciones locales,

Y, . Tratamiento  Almacenamiento gubernamentales o No

i Gubernamentales etc.

Asi como los
propietarios de terrenos
en lugares cercanos a la
captacion, agricultores,
ganaderos, entre otros.

Distribucion

Hogar Medidor
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Consejo Nacional de Agua
_/ Potable y Saneamianto

- Identificaciéon y
priorizacion de
peligros y riesgos en
sistemas de

Conocimiento

abastecimiento de
agua

Practicas
adecuadas de
gestion
- Establecer Medidas de
Control

Con un enfoque para el manejo del
Agua:
‘De la cuenca al consumidor
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Se basa en identificar y evaluar los distintos peligros y riesgos asociados a las diferentes
etapas del sistema de agua desde la microcuenca, captacion, potabilizacion,
almacenamiento, distribucion del agua, conexiones domiciliarias y finalmente el manejo del
agua en la vivienda.
Se deben identifican las @ e beterminacion
situaciones que puedan dafiar \4 Analisis de C,defuntoe
riticos de
la infraestructura, afectar la Andlisis de Riesg Control

calidad del agua, y poner en
riesgo el suministro de agua a

]
]
ry . .

3] 1
:i“ water for people para 'I'Od-OS
8 por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras
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Estrategia de Barreras Multiples CCWQNM&Q

Potable y Saneamianto

Aplicar mas de una barrera para reducir riesgos de naturaleza
microbiolégica o fisicoquimica asociados con el abastecimiento de agua.

mraz mr‘l’era3

Seleccién de Manejo adecuado Sistemas de
la mejor de excretas y distribucién bien

fuente posible aguas residuales y disefiados,

(calidad, residuos sélidos. o construidos,

cantidad, - Tratamiento de L - 0&M

continuidad agua - Usuarios con

Manejo de los
usos del suelo
en la cuenca
(protecciéon de
fuentes de

agua) - Uso de Tecnologia buenas practicas
apropiada higiénicas y de uso
’ de sistemas

| para odos |

por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras

water for people




Los Planes de Seguridad
del Agua son garantia de
calidad

£ CONASA

Consejo Nacional de Agua
o Potable y Saneamiento

Enfoque PSA
! !

Prevenir antes que curar
Proveer un enfoque
comprensivo garantizando
agua segura

Podria ser
demasiado tarde
Remediar antes qué
prevenir

ll water for people
- .

para fodos

por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras

El Agwa... Un Dereche Humane
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Consejo Nacional de Agua

Herramienta para los Prestadores de Servicios Potable y Sencemento

Ei‘{ w.atar for people pa ra TOd OS

por siempre
Agua Potable y Saneamiento em Hondura:

i
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CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Beneficios de los PSA

FPrestadores
preparados para Se cuenta con una
responder ante un Simplifica 12 foma de Contribuye a la priorizacion
: ] i LT
evento en el manejo de pliicd sostenibilidad detallada de las
; deciziones . .
riesgos inversiones

T |

Promueve la participacion de la

Mejoria en la calidad Permiten el cumplimientodela  comunidad en el mejoramiento del
del agua en la FUENTE Legislacion Vigente sistema
por la proteccidon de la
microcuenca
32 para fodos

por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras

III l water for people
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El Agwa... Un Deveche Humane



Pasos para el Desarrollo de un PSA

; mi CONASA
en pequenos abaStECImlentos PotabJIe y Saneamieato
CONFORMACION .
DEL EQUIPO IDENTIFICAR ELABORAR PLAN EVALUACIONY
IMPLEMENTADOR RIESGOS DE ACCION ACTUALIZACION

DESCRIPCION DEL DETERMINAR SEGUIMIENTO Y
SISTEMA DE PUNTOS CRITICOS VERIFICACION DE
ABASTECIMIENTO CUMPLIMIENTO
S paratodos

por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras

llll water for people
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El Agwa... Un Deveche Humane



Consejo Nacional de Agua

El Equlpo Implementador £ CONASA
TIRNY ST N e 11 b ) Y o seneamen

01 Debe conformarse un equipo
multidisciplinarioy
heterogéneo

Con conocimientos y
competencias necesarios
para identificar los peligros y
riesgos potenciales en todos
los pasos y puntos de cada
fase del sistema de
abastecimiento de agua

Involucrar al personal
directivo que tengan la
autoridad para

implementar cualquier
cambio que traiga una mejora
al sistema.




CONASA

Consejo Nacional de Agua

- : .. .
Ejemplo de la Constitucion de un 8

Equipo PSA Rural Potable y Saneamiento
s i
CONFORMACION Equipo PSA Sistema de Agua de Los Zorzales
Nombre Cargo Responsabilidad en el PSA
DEL EQUIPO Juan Alvarado Vocal No.1 Junta Promover acciones de saneamiento  basico
IMPLEMENTADOR Administradora del  Sistema orientadas a evitar la contaminacion del agua a
de Agua nivel casero.
Se debe conformar un : : :
. . Carlos Ortiz Vocal Na.2 Junta Promover accones en la microcuenca para
equipo implementador Administradora de Agua minimizar la contaminacion del agua a nivel de
FIRTI la fuente u obra de toma (bocatoma)
CD_I‘LS "_L tuido por los Coordinar con la Maestra de la Escuela
miembros del Prestador, de actividades para reforestacion y formacién de
la comunidad e institucion icbitns amigabies con e amblerte.
d Maria Robles Guardiana de Salud Comunicar los casos de  enfermedades
= apoyo. Comunitaria  (Promotor de| diameicas a la Junta de Agua, indicando
Salud) procedencia o zonas de mayor inddencia.
; ; José Salgado Auiliar del Alcalde Toma de dedsidn y trdmite para emisidn de
- Involucrar al personal directivo del Ordenanzas (ganaderia)
Prestador (con autoridad) E;}:ﬁ: de Ordenanzas a Juntas de Agua que no
- Nombrar un Jefe del Equipo Daniel Orellana | Fontanero Empleado de la Junta de Agua responsable
- Definir el plazo de desarrollo del Plan directo de la cloracién adecuada en el tanque
_ = = de abastecimiento y del monitoreo del cloro
Definir y anotar las funciones y e
Otros Técnico de la Unidad Municipal de Ambiente
participantes Técnico (Promotor) de Salud Ambiental (en caso de estar activos en la comunidad)
Propietarios de tierras en la microcuenca
o L% A
)
i I water for people para TOdOS
*PUT o por siempre
r . 4 Agua Potable y Saneamiento em Honduras




E]em O - aConst1tuc10n

_de un Equipo PSA Urbana | £< CONASA

Consejo Nacional de Agua

TTY TTEG Potable y Saneamlento

) I!' ! - 35, .
SR | [

Equipo PSA del Sistema de Agua de la Cabecera Municipal de un
Municipio del Estado de Tabasco, México
Nombre Cargo Responsabilidad en el PSA
Ing. Jorge Pérez Administrador  Municipal  del Coordinar la  elaboracion e
Sistema de Agua implementacion del PSA

Ing. Rodrigo Vidal Jefe Planta Potabilizadora Identificacion de peligros y riesgos
en la capladon y en la planta
potabilizadora

Ing. Juan Carlos Aguilar |Jefe de  Apoyo  Técnico Identificacion de peligros y riesgos
(Distribucion del agua) en la red de distribucion y en los
tangues de almacenamiento

Quim. Doris Aguilar Jefe del Laboratorio Informar de infracciones a la
normatividad, cambiocs en la

calidad del agua

Institudones de ApOYO | pyrercisn de Proteccidn de Riesgos Secretaria de Salud y

Proteccion Ambiental del Municipio

[Il | water for people”

H e . . por siempre
El lxm Un Dereche Humane - ' JAgua Potable y Saneamiento em Hondura:

llllu%ﬁl o i &




CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Ejemplo de descripcién del sistema

DESCRIPCION DEL
SISTEMA DE Microcuenca:
ABASTECIMIENTO - Uso de Suelo

« Inventario de Usuarios por actividad
- Realizar la Descripcion del Sistema |« Medidas de proteccion (si existen)

de Abastecimiento . - Tipos de tenencia de la tierra en la zona

- Serevisa la documentacion Focos de Contanmacmn Chenea nidroge ifica y sus elernentas bisicos
existente, luego el Equipo PSA hace Fuente de A Sonsionen con v 1
un recorrido por cada uno de los
componentes del sistema de agua, * 1po LT MG AL

uiag, .
...........
.....
"

describiendo detalladamente cada
componente.

- Después se elabora un diagrama
de flujo (dibujo) indicando
claramente los componentes del
sistema de agua.

water for people
¥ onnums por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras

b
=||' para fodos



Recorrido por el Sistema £« CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

water for pe{:uplaﬁ-..““‘:b l pal"a i OdOS |

- : : .y por siempre
El Agwa... Un Derecho Humane '\.,.'.. Agua Potable y Saneamiento em Honduras
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Conocer los elementos del sistema CONASA

Consejo Nacional de Agua
T ‘able y Saneamiento

A
/ Infraestructuras de
y almacenamiento: tanques,
U cisternas, estaciones de
I bombeo. Detallar si existe
precloracion y el tipo de
B clorador utilizado (al vacio
F mediante cloro gas
mediante dosificador de
solucion)
- Tamano de tanques y su
. capacidad
Zonas abastecidas. A
i" Tiempo de construccion. '
Material de construccion,
Si tienen tapas y presentan
grietas. , Py
Seguridad del predio por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras
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Conocer el tipo de tratamiento

* Procesos del
tratamiento (incluye
procesos opcionales)
 Caracteristicas de los
equipos

* Equipo de monitoreoy
grado de automatizacién
* Productos quimicos
empleados en el
tratamiento del agua

* Eficiencias del
tratamiento

* Desinfeccién para la
remocion de patégenos *
Desinfectante residual /
tiempo de contacto

ey

-

El Agwa... Un Deveche Humane
- pigiiees

— CONASA

- Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras
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...Paso 2

DESCRIPCION DEL
SISTEMA DE
ABASTECIMIENTO

Ejemplo de Diagrama de Flujo

CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Para evitar realizar diagramas de flujo
irreales, se debe validar la informacion en
Consenso.

El Equipo PSA comparte sus observaciones
del recorrido y una vez que estén de acuerdo

SISTEMA DE AGUA POTABLE POR GRAVEDAD SIN PLANTA

e
n-hqt DE TRATAMIENTO
lj_,_li y ASEERBEREMDY ER ESTA DELRSON BOM (A5 LOUENIES MATES BEL SSTEML ¥ 5US

8] 1

El Agwa... Un Deveche Humane

lll' watar for people

se oficializa la descripcidn del sistema y el
diagrama de flujo.

Un diagrama de flujo exacto del sistema de

para fodos

por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras
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Paso 3 CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

IDENTIFICAR

RIESGOS

Situaciones que pueden dafiar la
infraestructura (clima)

03

Agentes Fisicos, bicldgicos, quimicos,
radiolégicos presentes en el agua
susceptiblesg a dafar la salud

02

Situaciones que
pueden afectar el
suministro de agua o el
servicio del Prestador

O4

Alta morosidad
Tarifa insuficiente

©

L]

60 ;I" para todos

l' water for people

e por siempre
El Agwa... Un Dereche Humane - Agua Potable y Saneamiento em Honduras
ol ]
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Determinacion de peligros y CONASA
"i?

evaluacion de riesgos

es un agente bioldgico,
quimico, fisico o
radiolégico, presente en

el agua o en los alimentos,
gue tiene potencial para
causar dafo.

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Situacion o Elemento
gue puede producir
alguna afectacion a la
Infraestructura, a la
empresa y/o su servicio

El Agua... Un Dereche Humane

para fodos

por S|empre
Agua Potable y Sane nto en Hondu



PELIGRO

Variable en la
que no se
puede
intervenir

Huracanes
Sequias
Terremotos

Accidentes quimicos.

VULNERABILIDAD

Variable en la que se
puede intervenir con
medidas de prevenciony
mitigacion

Fragilidad infraestructura
Debilidad en la O&M.
Tarifas insuficientes.
Mala prestacion Servicios

/\

) ¢

t . _CONASA

Colapso del
Sistema

Falta de agua
Riesgos de
Morbilidad y
Mortalidad EDAs

b Nacional de Agua
b y Saneamiento



Peligros mas frecuentes

En la captacion

Cambios repentinos de color en el agua cruda, cuando se producen variaciones climaticas
y estacionales como lluvias copiosas, sequias y catastrofes naturales.

Usos de sustancias quimicas en la zona de captacion como: fertilizantes y plaguicidas

g G E R AT g Rpagg Generacion de cortocircuitos en estaciones de bombeo
agricolas, ganaderia, silvicultura, industria, eliminacion de residuos y mineria

Aperturas de carreteras cerca de la zona de captacion
Acceso sin restriccion a personas para uso recreativo

Zona de amortiguacion y vegetacion inadecuadas, erosion del suelo y roturas de trampas
de sedimentos

Corrientes creadas por las lluvias gue puedan provocar deslizamientos y afectar la
estructura de captacion.

-
-
)

III l water for people
- o

El Agwa... Un Deveche Humane

Manantial Protegido Sendillo:
Contaminacion directa a través de la zona de relleno

Recarga rapida con agua superficial contaminada

CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

En Proyectos por pozos

Bombas con capacidad mayor o menor al caudal extraido
Fallas continuas de suministro eléctrico gue impidan el suministro

paratodos

por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras




Peligros mas frecuentes £ CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

En el tratamiento

En la conduccion

0
\

Falta o mal estado de valvulas de limpieza , vélvulas de admisién | expulsidn de aire 6 La Planta es operada con caudales mayores al caudal de disefio.

reguladoras de presion Uso de quimicos vencidos o no autorizados para la potabilizacidn.

Tramos de roturas frecuentes Errores en las dosis de sustancias quimicas.

Fa!t:a s _mal estado de ann:!a;es' I I g Caracteristicas de disefio de los procesos unitarios en la planta no adecuados para la
Utilzacién de restos de neumatico en los "respiraderos” 6 para reparaciones calidad del agua.

prvisionsles. Verificar la secuencia, el punto y la forma de aplicacién de las sustancias quimicas.

Fallas en la energia eléctrica.

Formacién de algas por falta de precloracidn.

Conexiones cruzadas con aguas contaminadas.

Vulnerabilidad de la planta potabilizadora frente a catastrofes naturales.
Desinfeccion inadecuada o msuﬁcnente

=SS b

!II I water for people

paratodos

por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras
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Valoracion de Riesgos

Fl riesgo generado por un peligro se estimara en
términos de la combinacion de la Gravedad y la
Probabilidad del impacto negativo esperado

Probabilidad de Ocurrencia

RIESGO GRAVE: Aquellos que
ocurren constantemente, que
pueden causar enfermedades,
dafiar la i'fr‘" ' "1".t;I‘El,
reguerir inversion

CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Basado en el juicio del experto, se
determinara escalas de niveles
subjetivos para la probabilidad y
la severidad (gravedad) que se
confrontaran en una matriz de
dos entradas, que constltuye una

Riesgos Graves: Aquellos
(diario, semanal 0 mensue

Cataclismo ~ .
RIESGO MODERADO: Aquellos - ifermedades y dafarlai
que ocurren con determinada L & Moderados: Aquellos que
e .lf'“_r.“{c_‘.’;_‘.rf:."'t.ﬂf el servicio B 5 frecuencia (trimestral, sen
o la infraestructura E w8 el servicio de suministro d
RIESGO LEVE: Ocasionales pueden dafios en la infraestructurz
minimizarse mec hr—lIl e la , .
aplicacién de buenas practicas.  Nunca Probabilidad ..?ves. Aquellos que ocurr

afos.

-
- Ill
¥ X l
.

.

El Agwa... Un Deveche Humane

[l water for people

para fodos

por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras




£ 2 CONASA AT para todos

- ter fi r= =

Conselo Nacional de Agua : e 11 PESE e Potable y Sandoraere catton s
S Potable y Saneamiento Bl Agwa... Un Dereche Humane :

Puntuaciones

Probabilidad de Ocurrencia Gravedad de las Consecuencias

Descripcidn Puntaje Descripcion

a vez por dia 5 Efecto catastréfico sobre la poblacion

- . T £, & . e B ¥ i 3
d VezZ por semana Efecto sobre el suministro de agua

a vez al mes Efecto sobre la operacion y el
mantenimiento

d VeZ al arno

Efecto sobre la o

prestador

a vez cada cinco arios

Puntuacion Asignada a Determinados Peligros

El Equipo PSA multiplica el Etapadel Evento peligroso (fuente Tipo de Probabilidad Gravedad Puntuacion
. 3 Proceso de peligro) peligro
puntaje gue le aslgnaron a la Defecacion del ganado en los
robabilidad de ocurrencia Captacion | alrededores de una boca de pozo | Microbioldgico 3 5 15
no cercada
- La tarifa no es suficiente para - R
Tratamiento comprar cloro Microbioldgico 4 5 20




para fodos

_:., CONASA

) ¥ Consejo Nacional de Agua
Y 7 A
L 4 Potable y Saneamiento

Una vez obtenida la puntuacion, el equipo PSA esta listo para definir el tipo de riesgo

Riesgo Moderado

y ha valorado el rie
representan, de acuerdo a la
posibilidad (probabilidad) de
ocurrencia y a la gravedad.




Identificacion de Peligros y
Cuantificacion del Riesgo en
un Sistema

. CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

ET Agwa... Un Derecho Humans

[DENTIF D]

Incremento de turbiedad

Microcuenca Erosidn y arrastre de sedimentos
Obra Toma Defecacion del ganado en los | Contaminacion por Grave
(Pozo o Captacidn | alrededores de una boca de pozo | microorganismos
Agua Cruda no cercada. productores de
Superficial) enfermedades
Linea de Deslizamiento  provocado  por | Fala de suministro de agua Grave
Conduccién lluvias fuertes a la poblacion
Rotura de la tuberia que Grave
provoca contaminacian por
miCr oorganismos
Deposito de La ausenda de techo permite a | Contaminacion por Grave
almacenamiento |las aves congregarse en el | microorganismos
depdsito y defecar en el agua
tratada.
Alto contenido de sedimentos en | Disminucion de la capacidad Grave
tanques de almacenamiento
Tratamiento Baja tarifa impide la compra de | Contaminacion por Grave
cloro. microorganismaos
productores de
enfermedades
No hay suministro altermo de | El agua se suministra sin Grave
energia eléctrica en la planta | cumplir normativa
potabilizadora
Red de Filtraciones sistema de Contaminacion por Grave
distribucién distribucian micr oorganismos
productores de
enfermedades
Bajo caudal para distribuir a Grave
la poblacién
Area Alta Morosidad Mo  hay existencia de Grave

Administrativa

repuestos para la Operacion
¥ Mantenimiento del sistema

2

water for people)

| para todos |

por siempre

|Agua Potable y Saneamie:

enHonduras)




Matrices de priorizacion de riesgos "2 CONASA

El Equipo PSA puede optar por una sencilla dasificacién: - Consejo Nacional de Agua

Riesgos Graves: Aquellos que ocurren constantemente (diario, semanal o mensualmente) o Sl
pueden causar enfermedades y dafiar la infraestructura,

Riesgos Moderados: Aquellos que ocurren con determinada frecuencia (timestral, semestral
o anualmente), afectan e servicio de suministro de agua potable, o causan dafios en la
infraestructura del sistema, y

Riesgos Leves: Aquellos que ocurren una vez al afio o cada 5 afios.

Mediante codigo de colores Método semicuantitativo basado en la
GRAVEDAD matriz de riesgos (de Deere et al., 2001)
PROBABILIDAD | Insignificante | Baja | Moderada Muy Grave
1 2 3 Gravedad de la consecuencia
(1) @ @)
Diario (5) 15
Semanal (4 E
Mensual (3) 3
3
Anual (2) 2 5 afios - Clasificacion: |
<6 69 10-15 =15
Clasificacion del riesgo Bajo Medio Alto Muy alto

Cada 5 afios (1)

:ili water for people para TOdOS
- 3 o por siempre

El Agwa... Un Dereche Humane Agua Potable y Saneamiento em Honduras




£« CONASA

=y Consejo Nacional de Agua
7 Potable y Saneamiento

Paso 4

DETERMINAR
PUNTOS CRITICOS

Cada riesgc que se ha clasificado como
grave y moderado en el paso anterior,
amerita tener un punto critico de control
(PCC) y cada PCC necesita una medida de
control. ’jm l

Esun
*nun Pll!o.n un

Durante la inspeccion del sistema s
identifican las medidas de control existentes
y verificar si estas medidas de control son
eficaces, si no hay medida debe formularse.

ll water for people
) -

para fodos

por siempre

Agua Potable y Saneamiento em Honduras

El Agwa... Un Dereche Humano
L]



Medidas de Control - CONASA

- Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Es una accion o proceso disefiada/o para
reducir la probabilidad de que un evento

suceda. de atencién urgente y requieren tener

Algunos ejemplos de Medidas de Control claras las medidas de control a S.egUIr' _
Bl o et en algunos casos pueden requerir la
. Adquisicién de predios. modificacion o modernizaciéon del

- Aislamiento de la fuente aguas arriba sistema.

» Control de cultivos .

- Aplicacion de Buenas Practicas Los riesgos moderado s o leves son de
EnASpeaOSAdmmswauvos prioridad menor para atenciény las

. medidas de control pueden ser tan
simples como la aplicacion sistematica
de buenas practicas en la operaciony el
mantenimiento del sistema .
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CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Ejemplos Medidas de Control

En la Red de Distribucién

. Mantener actualizados los mapas de la red de distribucién.

Enla Linea de Conduccién Conocer el estado de las valvulas.

Contar con una resena de accesorios para reparacion de tuberias rotas
Personal capacitado (aptitud de los operarios).

Monitoreo y registro de presiones.

Tuberias protegidas.

Incremento de limpieza de tuberias principales.

Reemplazo de tuberias no revestidas y conexiones.

Establecer frecuencia para realizar purgas

Realizar desinfeccidn de redes de distribucion.

Existencia de anclajes de mamposteria en los tramos aéreos.
Existencia de cajas de proteccion para valvulas de purga, reductoras de  presidn y otras.

En el Tratamiento

Seleccionar tecnologias apropiadas y sostenibles de acverdo a la calidad del agua,
considerando las variaciones estacionales.

Contar con Personal capacitado (aptitud de los operarios)

Contar con existencias y reservas de cloro y los productos quimicos para la potabilizacion
del agua para un mes coma minimo.

Verificar que la dosis de doro aplicada produce los niveles residuales para eliminar toda
la contaminadion microbioldgica.

Incrementar la frecuenda del control de calidad del proceso de potabilizacion cuando la
calidad del agua cruda presente variaciones,

Contar con curvas de calibracion de los eguipos de dosificacion de los productos
quimicos.




Medidas de Control

CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

El Agwa... Un Deveche Humane

COMPONENTE EVENTO PFELIGRD PCC MEDIDA DE
PELIGROS0D IDENTIFICADD CONTROL
Obra Toma Defexmdidin del ConiEminacidn por Colifiormes. | Resiringir & ACceso a
gan o en s Femles | la @pladdn/pozo
drededores de wna | produdiones ge
bo@ de pogo no erfermedades
Cemads.
Falz de Suminaro de Agas | Mediddn de [ Colocaddn de
Desizminto que |32 pobiaddn Coudal | andaes
Linea de prowoE ruplra de |2 | La rous de la tubeia Coliformes. | Adquir  un Mo
Conduceldn linea provOCE  gresn de Femles | eguips de doraddin
PR R T Inrementar @
produdores de desinfecdidn
enfermedades
Depdsito de La asenda de Bcho | (onfEminaciin por Coliformes | Techado v enmalado
Almacenamiento |permite alas aes OO QTS Femks |de o tedis de
en produdiones de researios pam edta
denddin y defecr en | enfermedades s OliEs petes
o agua ratada.
Tratzmil ento Baja ferifa impide |2 | Confamineciin  DOF Coliformes | Replizer e bieas
cormpra de dira. IO T Femles |poa  conerisr d
produdores da inTemenio tadiario
eriermedades
Mo ey suminstm | B agua s auminsTa sin | Contar con | (onfar Con olra
germo  de  enengla | o plir ROETEE Qg fuente de

Con Emiracon  por Coliformes | Manenimisnio o2
PR O Famles | presurizedin antinus
produtones da del defema perm
erfermedades ek el ingreso de
Bajo caudal pera diariouir 2 | Ceudal | confeminantes.
la potladidn PromedimientD s de
rantEnim enta,
EnEraddn e
Fiigienizacidn en [nea.
Dispos kivas de
presenciin de eflujo.
DesprendimienD o2 D0 - Pedodo de | Purdger B tuberia con
peliculy sara, o pumga e fremienda
st adnes Dedriecddn da
e
Ares Atz Morvsidad Falz= en la Operaddn y| Vadode |Mejssr skiema de
Marfenimiento del dstema | recudacin | cbeo
Aadministra thea e
Mthar & Dad
L~
- .-
paratodos
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Paso 5

6 v ELABORAR PLAN DE ACCION

El Plan cubre las respuestas
inmediatas y un esquema de
mejoramiento de corto,
mediano y largo plazo.
(cronograma)

— CONASA

- Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

definiendo
claramente los
responsables de
gjecutar cada
actividad

Se deben colocar
detalladamente los
costos requeridos y

¢Cuanto
Cuesta? la fuente financiera

I
:'III water for people para 'l'Od_OS
S . por siempre

Agua Potable y Saneamiento en Honduras

El Agwa... Un Deveche Humane



Ejecucion y Seguimiento del Plan de Accion \ CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Luego se define como se corrigen esas
02 ‘ situaciones, los plazos y los responsables de
ejecucion .

De acuerdo a las circunstancias puede ser un

Plan de Mejora o Modernizacion del sistema de

agua.

Se elabora un cronograma de actividades definiendo

OLl- c los responsables de cada actividad, el tiempo y los
recursos requeridos (Qué, Quién, Cuando, Costos)

i) para fodos

i water for people '

. St por siempre
-
L]
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El Agwa... Un Deveche Humane



Plan de Accion CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Medida de
[ara remover,
reducir o remediar
&l peligro
EQué?

Reforestacion en la
miCroaenca

Construccidn de
desarenador y

prefiltmo en la obra

toma

Reparaciin del
Hipod orador
Compra de
hipodorito de
caldo.

Capacitackin en el
usn del
hipodorador y
desinfecddn
adecuada,
Desinfectar
adecuadamente

;il_i

!II I m—r:al;.a_r for people pal"a TOdOS J

por siempre

|Agua Potable y Saneamiento em Hondura:

El Agwa... Un Dereche Humane



SEGUIMIENTO Y
VERIFICACION DE
CUMPLIMIENTO

El Equipo PSA se reune periddicamente
(puede ser cada 1 0 2 meses) para darle
seguimiento y para verificar la eficacia
del PSA.

Para evaluar si los componentes del
sistema de abastecimiento de agua
estan funcionando adecuadamente.

En algunos casos, para determinar el
grado de cumplimiento de cada
actividad y si los responsables de
ejecutar acciones las estan llevando a
cabo segun los plazos definidos.

-
.’ = - -
. ;ll_:

El Agwa... Un Dereche Humane

mediciéon
de caudal

III l water for people
- o

.
gy .

CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Calidad del agua
en las viviendas

. Aplicacion de
Presiones

Encuestas de
Satisfaccién de
en la red ' los
onsumidores

Eficacia del
tratamiento

paratodos

por siempre
ras

Agua Potable y Saneamiento em Hondu




Seguimiento £ CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Al realizar el seguimiento, el Equipo PSA tendra evidencia que: Componenta  Limite Critico Qué? LDonde? iCuindo? iComo? £Quien?
El PSA funciona y se estan cumpliendo sus 4 objetivos principales: dal Sistema

Captacidn Que noexista | El Prestador Inspeccion sobre | Cada afo Verificar lz Prestador

Minimizar, Eliminar, Prevenir y Gestionar. mis de una fosa pomuere s  eitarena exisienca de | [unidad
Ll = = = 2 a mencs de 30 | emision de aprobaciones responsable
Emﬂmmhm mhm;fdﬂ“m metros de la ordenanzas Oficiras de los de planes dela
E&am caplacién municipales ayuntamiantos urbanfsticos cuenca)
focigatiey para control de porla autoridad
- urhanizaciones municipal o A nivel rural,
ayuntamiamto un miembro
delegado
Verificar I por 18 jurta
existencia de de aua
ordenanzas
muricipales
Existencia de Metros lineales | En la ona de Cada aro Realizar analiss | Prestador
Cercaen la de cercado captacion, en para determinar | (Uridad
captacion para | existentes linea de silas responsable
mantener a conduccion concentraciones | de la
todo el ganado de colonias de | Operacion
i alejado Recorridas bacterias del sistema)
Medidn en inca periddicos colifprmes
—pH Cam o2 Ilesies Saensr Desinfeccion | Lo Realizar En diversos Diario 0 Can Fortznero o
ety — Joro Augtorg delos | o del Agua concentraciin | medicionde | sectores de & red | semanal comparadores | algin
el regitros de doro del dore residual | de distribucion dependiende | de doro residual | miembre de
Fogstros oo pruebas da prms (jar best I_l.n:u MR - el agua al salir de 12 lengitud de la Junta de
Turbsdes Cada iz trtamianto dal Anaicta la planta o la red agua en
BRgstrme e docificorin Cark mes P e e ::]:::Em 5&5?2‘:5
_ ST 1 ur.
= === X Cardi semanz debe ser 0,5 ¥
Setama da Turbider Cada sermana «1,5 mgl Operador de
clistribuciin Clorn Cadi seimars urbider Cad semana la Planta
e Caca sarana Enlerocoos Cada sermana Responsable
de Control
de Calidad -~

Y

paratodos
L por siem pre.
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Paso 7

°Q.

recalcularse, en

términos de probabilidad

Yy consecuencias

EVALUACION Y ACTUALIZACION
los riesgos deben

O4

—a CONASA

i Consejo Nacional de Agua
Potabhle v Saneamiento

debe revisarse si se han
obtenido los recursos
financieros y/o si los operarios
estan realizando bien su trabajo

Para que el PSA se
mantenga actualizado

01 debe revigarse como 03
minimo cada arfio

H Agwa... Un Deveche Humane

Se debe valorar la
eficacia de cada
medida de control

)
£ oo rorpeome

4 B
5

Un PSA puede quedar obsoleto:
05 Cambio de fuente, de prestador,

nuevos programas o

instituciones de apoyo.

para fodos

por siempre
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CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

Formularios parala
Elaboracion del PSA

ANEXOD 3.

FORMULARIO M-3

FORMULARIO PARA EVALUAR EL ESTADO SANITARIO DE LA
INFRAESTRUCTURA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

S[F Jrobwa

iLe capacidsd ol kangue e scecusds pora satefacer b demares?
158 lugar donde so ubica o Eanguo ecth protogidn renirm frundas s g dodizamining?

1, Ubicacidn 651 s alrerterior del T, st CROtETOS? (51 Conteati fa, e a L pregunta T)
Comunidad Cddigo
[Distrito Provinca 5@ R RE 1 PROTRGKA indigne ol D o proecen:

2 Mﬁmadammm
Antigiedad..., . Ejecutor...

Fobsnine ] ceeedemodem [ Cercaconslmbre de plas ||

Funclul‘lul‘nnnlcl Cbnllnuon Rcatmndoﬂ Cerca vha oo aamibres de plia D Dires:
https://www.paho.org/hon/index. *Toodesstens esatnn 0 commton et 0 | | seseamecasmne e senesoms s O = O
php?option=com_docman&view L e EL e 2 P T
=download&category_slug=desa En tiampo de suaufa & postle aprovechar mayer ntidad S 01 NO I T
rrollo-humano-sostenible-y- eemee peeere e e o ey
estilos-de-vida-sal&alias=333- ST
manual-simplificado-para-el- 12 Wirers o cptacies.... s
desarrollo-de-planes-de- o T e

sequridad-del-agua-psa-parte-
1&ltemid=211
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<= CONASA
¢/  Anexos P oo

2 Hojas de Trabajo para el desarrollo de PSA por los prestadores urbanos.

3 Formulario M-3. Formulario para evaluar el estado sanitario de la infraestructura de
abastecimiento de agua

4 Formulario para inspecciones sanitarias (EPA)

o i) para fodos
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Un PSA no es:

03

El Agwa... Un Derecho Humans

£« CONASA

Conseic Nacional de Agua
/ Potable y Sansamiento

Un nuevo concepto

Sé6lo un documento

Un ejercicio de una sola vez

Una carga de trabajo adicional

J para todos

[l water for people
: o por siempre
Agua Potable y Saneamiento em Honduras




Un PSA es: = CONASA

Conseic Nacional de Agua
Potable y Sansamiento

Un instrumento

vivo”“

es
una metodologia
flexible,

) para odos |

por siempre
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CONASA

Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento

iGracias por su
atencion!

Karina Turcios

karinaturcios@yahoo,com
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